gS Z? SEVEROCESKA
TEPLARENSKA

INFORMACNI MEMORANDUM
O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKA

1. Uvod

Ugelem tohoto dokumentu je poskytnout Vam informace o podminkach, za nichZ bude
provadéno zpracovani Vasich osobnich (daji. Tato povinnost je uloZena spoleénosti
Severodeska teplarenska, a.s.* ¢lankem 13 GDPR?.

2. Zpracovavané osobni udaje
Pfedmé&tem zpracovani jsou osobni udaje, definované v &lanku 4, odstavec 1) GDPR, zejména:

» jméno a pfijmeni, (pfipadné i akademicky titul) rodné &islo a datum narozeni,

» lokacni Udaje (adresa trvalého pobytu, pfipadné misto odbéru) a e- mailovou adresu,
pfipadné dalsi identifikacni a kontaktni udaje uvedené ve smlouvé

» bankovni spojeni
» zjiStovani spotfeby tepelné energie pro provedeni vyuctovani

Soucasné budou zpracovavany osobni Udaje dalSich s Vami spojenych osob v rozsahu nutném
pro uzavieni smlouvy.

3. Rozsah a ucel zpracovani osobnich udaju

A) Spravcem osobnich udaji [ve smyslu ¢&lanku 4, odstavec 7) GDPR] je spole¢nost
Severodeska teplarenska, a.s., Teplarenska 2, 434 03 Most — Komotany, ICO:287 33 118,
spole&nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil
B, vlozka 2153., kontakini udaje — telefon: 476447111, e-mail: info@setep.cz, web:
http://www.setep.cz

B) Spole¢nost nema uréeného povéfence pro ochranu osobnich udaju; v zalezitosti ochrany
Vasich osobnich udaju mizete kontaktovat pfimo pani Bc. Radanu Blatskou, DiS, Teplarenska
2, 434 03 Most — Komorany, telefon +420 476 447 251, e-mail: radana.blatska@ue.cz

C) Pravni zaklad a ucel zpracovani osobnich udajl
Uzavienim smlouvy o dodavce tepelné energie s naSi spole€nosti jste se stalla naSim
zékaznikem. Spole€nost bude zpracovavat Vase osobni udaje:

» S Vasim souhlasem ke zpracovani osobnich udajl pro tyto ucely:
» pfipravu a zasilani informac¢nich materiald spolecnosti a jejich smluvnich partnert

» Nezbytné pro splnéni smlouvy, kterou jste uzaviel se spole€nosti (a pro provedeni opatfeni
pfijatych pfed uzavienim smlouvy);

» evidence zakaznika,
» plateb (zaloh a vyuctovani) s nimi souvisejicich.

» Nezbytné pro ochranu zivotné dullezitych zajmua subjektu tdaji nebo jiné fyzické osoby.

D) Osobni udaje budou zpracovavany v pfipadech, kdy je zpracovani nezbytné pro ucely
opravnénych zajmua spravce osobnich Udajl nebo treti strany (kromé pfipadu, kdy pfed témito
zajmy maiji pfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu udaji vyzadujici ochranu
osobnich udajd, zejména pokud je subjektem Udajl dité).

E) VaSe osobni udaje budou predavany v rozsahu daném zakonem organim vefejné moci.

F) Vase osobni udaje nebudou pfedavany do tfeti zemé ani mezinarodnim organizacim.

* UpIné identifikagni Gdaje spolecnosti jsou uvedeny v bodé 3 tohoto informagniho memoranda, dale v textu je uvadéna jen jako ,spolegnost*

2 Zkratkou GDPR se v celém textu tohoto dokumentu rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Uidajt a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju)
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4. Doba zpracovani osobnich udaji a dalSi souvisejici informace

A) VaSe osobni Udaje budou zpracovavany nejméné po dobu trvani smluvniho vztahu ke

spole¢nosti a nasledujicich pét let po jeho skonceni, pfitom udaje, u kterych to uréuje zakon,
budou uchovavany po dobu timto zakonem stanovenou.

B) Po dobu zpracovani Vasich osobnich udajli ve spole¢nosti mate pravo [zaloZzené na
ustanoveni ¢lanku 13, odstavec 2) GDPR] pozadovat od spravce pfistup k Vasim osobnim
udajum, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, pravo vznést namitku proti
zpracovani, jakoz i pravo na prenositelnost udajl

C) Souc¢asné mate pravo odvolat kdykoli souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu
[podle ¢lanku 6, odstavce 1, pism. a) nebo ¢lanku 9 odstavce 2 pism. a) GDPR], aniz je tim
dotCena zakonnost zpracovani zaloZzena na souhlasu udéleném pfed jeho odvolanim

Sva prava (véetné prava podat namitku) uplatfiujete u spravce osobnich udajll, jimz je nase
spolecnost. MiZete se na nas obratit pisemnou formou, telefonicky nebo e-mailem (kontaktni
Udaje jsou uvedeny v &asti 1. B) tohoto memoranda).

D) Pokud se budete domnivat, Ze pfi zpracovavani Vasich osobnich udaju doslo k poruseni
zakona, resp. GDPR, méte pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je v CR:

Urad pro ochranu osobnich udajti

Jeho adresa:

ul. pplk. Sochora 27,

170 00 Praha 7

(Tel. +420 234 665 111; e-mail: posta@uoou.cz; datova schranka: gkbaaZ2n; webové

stranky: https.//www.uoou.cz).

E) Poskytnuti osobnich Udaja je zakonnym ¢&i smluvnim poZzadavkem, souvisejicim
s pfipravenou smlouvou o prodeji sluzeb nebo vyrobk( spole¢nosti; pokud tyto osobni Udaje
neposkytnete, nebude mozné s Vami pfislusnou smlouvu uzavfit.

F) Pfi zpracovani osobnich udaji ve spole¢nosti nedochazi k automatizovanému rozhodovani,
v&etné profilovani, uvedenému v &l. 22 odst. 1 a 4 GDPR.

5. DalSi ucely zpracovani osobnich udajt
VaSe osobni udaje nebudou déle zpracovavany pro jiny ucel, nez je ucel, pro ktery byly
shromazdény.

6. Doplnujici informace

A) VaSe osobni Udaje budou uchovavany jak v elektronické podobé, tak ve fyzické podobé
(vytisténé). Dokumenty v elektronické podobé jsou ukladany na lokalnich discich pracovnich
stanic zaméstnancUl. Disky s daty jsou zabezpeeny Sifrovanim a data ulozena v profilu
uZivatele ovéfovaného v pocitatové domeéné nasi spole€nosti. Dokumenty ve fyzické podobé
jsou uchovavany v uzamykatelnych skfifikach, do kterych maji pfistup jen opravnéné osoby.

B) Pristup k Vasim osobnim ddajim maji pouze zaméstnanci nasi spoleénosti, povéreni
konkrétnimi ukoly, vazicimi se k U€elu zpracovani osobnich udajl.



